 FISA DISCIPLINEI 1 Date despre program 1 1 Institutia de învatamânt superior Universitatea SPIRU HARET 1 2 Facultatea ?tiin?e Economice Bucuresti 1 3 Departamentul ?tiin?e Economice 1 4 Domeniul de studii Management 1 5 Ciclul de studii Licenta 1 6 Programul de studii/Calificarea Management/ Licentiat in Stiinte Economice 2 Date despre disciplina 2 1 Denumirea disciplinei Informatica manageriala 2 2 Titularul activitatilor de curs Prof univ dr Mares Marius Daniel 2 3 Titularul activitatilor de seminar Asist univ dr Chivu Marin 2 4 Anul de studiu II 2 5Semestrul I 2 6 Tipul de evaluare Cv 2 7 Regimul disciplinei O 3 Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice) 56 3 1 Numar de ore pe saptamâna 3 din care: 3 2 curs 1 3 3 seminar/laborator 2 3 4 Total ore din planul de învatamânt 42 din care: 3 5 curs 14 3 6 seminar/laborator 28 Distributia fondului de timp ore Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40 Documentare suplimentara în biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30 Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10 Tutoriat Examinari 2 Alte activitati 1 3 7 Total ore studiu individual 58 3 9 Total ore pe semestru 125 3 10 Numar de credite 4 Total ore studiu individual = 25 ore x 4 nr de credite - 42 total ore pe semestru = 58 ore 4 Preconditii (acolo unde este cazul) 4 1 de curriculum * Parcurgerea disciplinelor de informatica din anul I 4 2 de competente * 5 Conditii (acolo unde este cazul) 5 1 de desfasurare a cursului * Studentul foloseste la curs lucrarea INFORMATICA MANAGERIALA, Editia 2008 si sinteza cursului existenta pe blackboard 5 2 de desfasurare a seminarului/laboratorului * Studentul foloseste la laborator lucrarea Aplicatii economice în Visual Basic si Access, Editia 2007, pentru aplicatiile în ACCESS si sinteza cursului existenta pe blackboard 6 Competentele specifice acumulate Competente profesionale 1 Cunoastere, întelegere, explicare si interpretare: - dobândirea de cunostinte si câstigarea de deprinderi în organizarea datelor în vederea prelucrarii lor cu ajutorul calculatoarelor electronice; - familiarizarea cu rezolvarea problemelor economice cu ajutorul produsului-program Microsoft Access; - întelegerea procesului de prelucrare automata a datelor; - dobândirea de cunostinte privind utilizarea bazelor de date pentru rezolvarea problemelor specifice managementului; - cunoasterea si întelegerea notiunilor de baza referitoare la baze de date prin utilizarea produsului-program Microsoft Access 2 Instrumental-aplicative: - dezvoltarea de abilitati de corelare a cunostintelor legate de bazele de date, pe de o parte si domeniul Management, pe de alta parte - initierea, formarea si dezvoltarea competentelor profesionale privind exercitarea cu succes a unei functii în domeniul management folosind competente specifice disciplinei studiate 3 Atitudinale: - fundamentarea comportamentului social-adaptativ si productiv; - formarea unui repertoriu de atitudini-valori dezirabile, încurajarea structurarii democratice a personalitatii studentilor - formarea abilitatilor de analiza si sinteza aplicate bazelor de date în activitatile specifice domeniului Management Competente transversale * Identificarea rolurilor si responsabilitatilor într-o echipa plurispecializata si aplicarea de tehnici de relationare si munca eficienta în cadrul echipei 7 Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate) 7 1 Obiectivul general al disciplinei Obiectivul general al disciplinei Informatica manageriala se concretizeaza în cunoasterea si aprofundarea notiunilor de baza legate de organizarea datelor în vederea prelucrarii automate cu ajutorul calculatorului electronic, a elementelor caracteristice informaticii manageriale pentru fundamentarea procesului managerial Un accent deosebit este acordat studierii sistemelor informatice pentru management, subsistemelor componente ale sistemelor informatice pentru management; datelor, informatiilor si cunostintelor specifice sistemului de lucru cu cunostinte (KWS); fundamentelor inteligentei artificiale si sistemelor expert pentru management Problematica teoretica si aplicatiile practice sunt sistematizate în asa fel încât sa asigure însusirea rationala si formarea gândirii informatice a studentului 7 2 Obiectivele specifice Obiectivele specifice ale disciplinei Informatica manageriala se concretizeaza în cunoasterea sistemului de gestiune a bazelor de date relationale Microsoft Access, baze de date aplicate în rezolvarea problemelor specifice domeniului Management În acelasi timp, se urmareste câstigarea unor deprinderi practice de catre fiecare student în rezolvarea unor probleme de management pe calculator, cu Microsoft Access 8 Continuturi 8 1 Curs Metode de predare Observatii 1 Conceptele de societate informationala - societate a cunoasterii, sistem informational, sistem informatic, sistem bazat pe cunostinte, sistem informational managerial (MIS), sistemul întreprinderii E-organizatie Locul si rolul sistemelor informatice manageriale în cadrul organizatiei Data, informatie, cunostinta si luarea deciziilor Organizarea datelor în vederea prelucrarii cu ajutorul calculatoarelor electronice 2 ore Curs 1, Laptop si proiector Studentul foloseste la curs lucrarea, INFORMATICA MANAGERIALA, Editia 2008 2 Notiuni fundamentale utilizate în organizarea datelor: scop, obiective, fisierul de date, baza de date, entitate, atribut, valoare, clasificarea datelor Relatiile dintre date Structuri de date Modele de date Importanta sistemelor informatice manageriale în fundamentarea procesului managerial si de luare al deciziilor Componente si tipuri de MIS Managerul, realizarea si utilizarea sistemelor informatice dedicate 2 ore Curs 2, Laptop si proiector 3 Teoria bazelor de date si a sistemelor de gestiune a bazelor de date Organizarea datelor în baze de date si sisteme de gestiune a bazelor de date (SGBD) Arhitectura unui sistem baza de date, definirea si caracterizarea bazelor de date, obiectivele si functiile unui SGBD, nivelurile de organizare a datelor în baze de date, etapele de realizare a unei baze de date, clasificarea bazelor de date 2 ore Curs 3, Laptop si proiector 4 Generatii de baze de date si de sisteme de gestiune a bazelor de date asociate (sisteme ierarhice si retea, sisteme relationale, sisteme în tehnologie avansata) Baze de date relationale Baze de date orientate obiect Sistemul de gestiune a bazelor de date Microsoft Access Caracteristicile sistemului Microsoft Access Cunoasterea mediului de lucru, definirea componentelor principale, deschiderea si închiderea unei baze de date în Microsoft Access 2 ore Curs 4, Laptop si proiector 5 Tabelul (Tables), crearea unui tabel Formularul (Forms), introducerea datelor în tabel Interogarea (Query) Realizarea legaturilor între tabele Raportul (Report) Paginile (Pages) Macroinstructiunea (Macro-ul) Modulul (Module), carateristicile limbajului VBA, crearea unui modul standard si a unei proceduri Sub 2 ore Curs 5, Laptop si proiector 6 Sistemele informatice manageriale (MIS) Locul, rolul si obiectivele MIS, avantaje si dezavantaje în utilizarea MIS Importanta MIS pentru luarea deciziilor Componente si tipuri de MIS Diferenta dintre MIS si celelalte sisteme informatice 2 ore Curs 6, Laptop si proiector 7 Sisteme de sprijinire a deciziilor (SSD) Procesul de luare al deciziilor Componentele SSD Clasificarea SSD Tipuri de modele în cadrul SSD Sisteme suport de decizie inteligente, sisteme bazate pe cunostinte Sisteme multi-agent 2 ore Curs 7, Laptop si proiector 8 2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii 1 Rolul sistemelor informatice în management Metode explicative si interactive 2 ore, 2 Abordari contemporane ale sistemelor informatice organizationale Metode explicative si interactive 2 ore, 3 Crearea de sisteme informatice pentru management Metode explicative si interactive 2 ore, 4 Aplicatii economice în Microsoft Access Metode demonstrative si interactive 2 ore, 5 Tabele (Tabels) în Microsoft Access Metode demonstrative si interactive 2 ore, 6 Formulare (Forms) si subformulare în Microsoft Access Metode demonstrative si interactive 2 ore, 7 Interogari (Queries) în Microsoft Access Metode demonstrative si interactive 2 ore, 8 Interogari de actiune în Microsoft Access Metode demonstrative si interactive 2 ore, 9 Rapoarte (Reports) în Microsoft Access Metode demonstrative si interactive 2 ore, 10 Pagini (Pages) în Microsoft Access Metode demonstrative si interactive 2 ore, 11 Macroinstructiunea si modulul în Microsoft Access Metode demonstrative si interactive 2 ore, 12 Crearea unui modul standard si a unei proceduri Sub în Microsoft Access Metode demonstrative si interactive 2 ore, 13 Utilizarea evenimentelor într-o baza de date creata cu Microsoft Access Metode demonstrative si interactive 2 ore, 14 Managementul cunostintelor într-o organizatie Metode demonstrative si interactive 2 ore, Bibliografie obligatorie 1 Fusaru, Doina; Gherasim, Zenovic; Informatica manageriala, Editura Fundatiei România de Mâine, Bucuresti, 2008 2 Gherasim, Zenovic; Andronie, Maria; Popescu-Bodorin, Nicolae - Informatica manageriala în activitatea de educatie fizica si sport, Ed a-II-a, Fundatiei România de Mâine, Bucuresti, 2009 3 Vasilescu O Sisteme suport de decizie, Editura M P M Edit Consult, Bucuresti, 2002 4 Fusaru, Doina; Gherasim, Zenovic; Andronie, Maria; Bâra, Adela; Stroe, Petrisor, Aplicatii economice în Visual Basic si Access, Editura Fundatiei România de Mâine, Bucuresti, Editia a III-a, 2007 5 Fusaru, Doina; Gherasim, Zenovic; Andronie, Maria; Bâra, Adela, Informatica de gestiune - Limbaje de programare si sisteme de gestiune a bazelor de date, Teste grila, Editura Fundatiei România de Mâine, Bucuresti, 2005 6 Popescu O , Sisteme informatice pentru marketing si comert exterior, Editura Herald, Bucuresti, 2008 7 Burdescu, Dumitru Dan, Structuri de date si algoritmi Aplicatii Editura: SITECH , 2014 8 Access 2016 Bibliografie suplimentara 9 Vasilescu O , Modelarea logical a activitatilor umane si sistemele expert, Editura M P M Edit Consult, Bucuresti, 2003 10 Vasilescu O Sisteme bazate pe cunostinte în conducerea productiei, Editura M P M Edit Consult, 2003 11 Gherasim, Zenovic; Fusaru, Doina; Andronie, Maria; Sisteme informatice pentru asistarea deciziei economice, Editura Fundatiei România de Mâine, Bucuresti, 2008 12 Gherasim, Zenovic, Programare si baze de date, Editia a II-a, Editura Fundatiei România de Mâine, Bucuresti, Editia a-II-a, 2007 13 Nicolaescu Ioan, Stoica Adrian, Gherasim Zenovic - Managementul resurselor informationale ale organizatiei, Editura Academiei Tehnice Militare, Bucuresti, 2008 14 Zaharie, D , Albescu, F , Bojan, F , Ivancenco, V , Vasilescu, C - Sisteme informatice pentru asistarea deciziei, Editura Dual Tech, Bucuresti, 2001 15 Airinei, D - Depozite de date, Editura Polirom, Iasi, 2002 16 Albescu, F , Bojan, I - Management Information Systems& Decision Support Systems, Editura Dual Tech, Bucuresti, 2001 17 Andone, I , Tugui, A - Sisteme inteligente în management, contabilitate, finante, banci si marketing, Editura Economica, Bucuresti, 1999 18 Andone, I ; Mockler, R J ; Dologite, D G ; Tugui, Al Al - Dezvoltarea sistemelor inteligente în economie, Metodologie si studii de caz, Editura Economica, Bucuresti, 2001 19 Andone, I - Sisteme inteligente hibride, Editura Economica, Bucuresti, 2002 20 Andronie, Maria - Analiza si proiectarea sistemelor informatice de gestiune, Editura Fundatiei România de Mâine, Bucuresti, 2007 21 Badut, M - Informatica în management, Editura Albastra, Cluj-Napoca, 2003 22 Benchimol, G ; Levine, P ; Pomerol, J Ch - Sisteme expert în întreprindere, Editura tehnica, Bucuresti, 1993 23 Choffray, J M - Sisteme inteligente de management, Diagnostic, analiza si asistenta a deciziei, Editura Stiinta si Tehnica, Bucuresti, 1997 24 Coroescu, T - Sisteme informatice pentru management, Editura Lumina Lex, Bucuresti, 2002 25 Dollinger, R - Utilizarea sistemului SQL Server (SQL 7 0, SQL 2000), Editura Albastra, Cluj-Napoca, 2002 26 Filip, Fl Gh - Decizie asistata de calculator Decizii, decidenti Metode si instrumente de baza, Editura Tehnica si Editura Expert, Bucuresti, 2002 27 Filip, Fl Gh - Sisteme suport pentru decizii, Editura Tehnica, Bucuresti, 2004 28 Fotache, D ; Hurbean, L - Solutii informatice integrate pentru gestiunea afacerilor - ERP, Editura Economica, Bucuresti, 2004 29 Han, J , Kamber, M - Data Mining- Concepts and Technique, Second Edition, Morgan Kaufmann Publishers, USA, San Francisco CA 2006 30 Ionescu, B - Modele informatice de asistare a deciziei financiare, Editura Infomega, Bucuresti, 2002 31 Laudon, K , Laudon, J - Essentials of Management Information Systems, Organization and Technology in the Networked Enterprise, Fourth Edition, JWS, New York, 2001 32 Luban, Fl - Sisteme bazate pe cunostinte în management, Editura ASE, Bucuresti, 2006 33 Lungu, I , Bâra, A - Sisteme informatice executive, Editura ASE, Bucuresti, 2007 34 Lungu, I , Sabau, Gh , Velicanu, M , Muntean, M , Ionescu, S , Posdarie , E , Sandu, D, - Sisteme informatice Analiza, proiectare si implementare, Editura Economica, Bucuresti, 2003 35 Mallach, E G - Decision Support and Data Warehouse Systems, McGraw-Hill Book Company, 2000 36 Militaru, G - Sisteme informatice pentru management, Editura Bic All, Bucuresti, 2004 37 Popa, Gh , Udrica, M , Manole, Al , Vasilciuc, B G , Gârba, M - Microsoft SQL Server, Editura Economica, Bucuresti, 2006 38 Ratiu-Suciu, C - Modelarea & simularea proceselor economice, Teorie si practica, Editura Economica, Bucuresti, 2005 39 Scott Proctor, K - Building Financial Models with Microsoft Excel, A Guide for Business Professionals, John Wiley & Sons, Inc , Hoboken, New Jersey, USA, 2004 40 Tacu, Al P , Vancea, R , Holba, St , Burciu, A - Inteligenta artificiala Teorie si aplicatii în economie, Editura Economica, Bucuresti, 1998 41 Turban, E , Aronson, J E , Liang, T P , Sharda, R - Decision Support and Business Intelligence Systems, Pearson, Prentice Hall, New Jersey, 2007 42 Zaharia, M ; Cârstea, Cl ; Salagean, L - Inteligenta artificiala si sistemele expert în asistarea deciziilor economice, Editura Economica, Bucuresti, 2003 43 *** - BDASEIG, Baze de date Fundamente teoretice si practice, Editura InfoMega, Bucuresti, 2002, pag 437-465 9 Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 1 Elaborarea si implementarea sistemului managerial si a subsistemelor sale (alocare si realocare de resurse si activitati) (Competenta C3, RNCIS) prin: -Aplicarea principiilor si metodelor de baza pentru eficientizarea sistemului managerial si a subsistemelor sale -Descrierea conceptelor de baza si a metodelor specifice sistemului managerial si a subsistemelor sale -Evaluarea critic-constructiva a functionarii a sistemului managerial si a subsistemelor sale -Explicarea conceptelor de baza si a metodelor specifice sistemului managerial si a subsistemelor sale -Realizarea de studii/lucrari privind functionarea sistemului managerial si a subsistemelor sale -2 Utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în aplicarea metodelor, tehnicilor si procedurilor manageriale (Competenta C6, RNCIS) prin: -Aplicarea de metode, tehnici si proceduri pentru utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial -Definirea conceptelor si metodelor privind utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial -Explicarea conceptelor si metodelor privind utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial -Realizarea de studii/lucrari de fundamentare a procesului managerial, utilizând baze de date, informatii si cunostinte -Selectarea metodelor, tehnicilor si procedurilor pentru utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte în procesul managerial 10 Evaluare Tip activitate 10 1 Criterii de evaluare 10 2 Metode de evaluare 10 3 Pondere din nota finala 10 4 Curs Notele obtinute la testele periodice sau partiale Elaborarea de referate si eseuri Teste-grila pe platforma BlackBoard 10% Notele obtinute la testele periodice sau partiale Teste-grila pe platforma BlackBoard si/sau rezolvarea de subiecte clasice 10% Nota acordata la examinarea finala Teste-grila pe platforma BlackBoard si/sau rezolvarea de subiecte clasice 80% 10 5 Seminar/laborator Testarea continua pe parcursul semestrului la seminar Elaborarea de referate si eseuri Teste-grila pe platforma BlackBoard 10 6 Standard minim de performanta: * Cunoasterea si întelegerea continutului cursurilor la nivelul ideilor esentiale? * Întocmirea referatului sau a eseului ales din tematica administrata si/sau * Rezolvarea a cel putin a 2 subiecte din 3 în cadrul examenului scris sau ?raspunsul corect la 5 din 10 teste-grila 10 7 Standard de performanta (pentru nota 10): * Cunoasterea si întelegerea integrala a continutului cursurilor * Întocmirea si prezentarea proiectului * Abordarea tuturor subiectelor din cadrul examenului scris si / sau raspunsul corect la toate testele-grila Data completarii: Semnatura titularului de curs, Semnatura titularului de seminar, Data avizarii în Departament Semnatura sefului de Departament 1 